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제휴업체 및 수탁업체 현황  

 

제휴업체 현황 

 

당사는 금융상품 소개, 제휴 서비스 제공 등을 위하여 제휴업체에 개인 정보 일부를 제공하고 있으며, 제휴업체는 

다음과 같습니다. 

No 업체명 정보제공목적 제공정보 보유·이용 기간 

1 한화생명 방카슈랑스(보험계약) 성명, 주소, 주민등록번호, 

연락처, 직업, 결제은행,  

계좌번호, 병력사항 

거래종료일로부터 

5년 2 DB생명 

3 메트라이프생명 

4 삼성생명 

5 신한생명 

6 ABL생명 

7 DGB생명 

8 하나생명 

9 흥국생명 

10 AIA생명 

11 교보라이프플래닛생명 

12 교보생명 

13 미래에셋생명 

14 NH농협생명 

15 KB생명 

16 삼성카드 CMA제휴 성명, 주소, 주민등록번호, 

연락처, 결제은행,  

계좌번호 

금융거래  

종료시까지 17 국민카드 

18 신한카드 

19 코오롱인베스트먼트㈜ 벤처투자조합, 개인투자조합 

신탁계약 

(종합소득과세, 양도소득세  

신고 등) 

성명, 주민등록번호, 생년

월일, 휴대전화번호, 자택

전화번호, 주소, 거래내역 

조합 및 신탁 만기 

청산 직후 20 SBI인베스트먼트㈜ 

21 ㈜데일리파트너스 

22 유티씨인베스트먼트주식회사 

23 인터베스트㈜ 

24 SV인베스트먼트㈜ 

25 스톤브릿지벤처스㈜ 

26 블루포인트파트너스㈜ 

27 미래에셋벤쳐투자㈜ 

28 스틱벤처스㈜ 

29 에이치비인베스트먼트㈜ 

30 아이엠엠인베스트먼트㈜ 

31 ㈜퓨처플레이 
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No 업체명 정보제공목적 제공정보 보유·이용 기간 

32 ㈜안다H자산운용 

33 제이에스프라이빗에쿼티 

34 메리츠증권 주식회사 

35 주식회사  

게임체인저인베스트먼트 

36 이음프라이빗에쿼티 

37 프리미어파트너스(유) 

38 ㈜케이클라비스인베스트먼트 

39 ㈜클라우드아이비인베스트먼트 

40 아주아이비투자주식회사 

41 디멘젼투자자문 자문사자문서비스계약 

(투자권유적합사실 등) 

성명, 생년월일, 연락처 

(전화번호, Email),주소, 고객

투자성향, 해당자문사MP

종합잔고, 계좌번호,  

MP거래내역, 적립식약정

현황, 수수료현황 

거래종료일로부터 

5년 42 플레인바닐라 

43 바인 

44 골든트리 

45 인모스트 

46 알앤에이 

47 토브파트너스 

48 한국WM 

49 얼터너티브 

50 한빛트러스트 

51 두인 

52 한국연금 

53 두물머리 

54 레그넘 

55 리암그룹 

56 인벡스 

57 업라이즈 

58 GB 

59 핀에셋 

60 링크 

61 포사이트 

62 더한 

63 대덕자산운용 

64 참투자자문 

65 케이씨지아이자산운용 

66 프루츠투자자문 

67 웰스투자자문 

68 루트엔글로벌자산운용 
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No 업체명 정보제공목적 제공정보 보유·이용 기간 

69 딥트레이드테크놀로지스 

70 모멘스투자자문 

71 이에스지투자자문 

72 쿼터백자산운용 

73 에이피자산운용 

74 체슬리투자자문 

75 로보피아투자자문 

76 타임밸류투자자문 

77 티앤티투자자문 

78 빔투자자문 

79 그레너리투자자문 

80 오르비스투자자문 

81 헥사곤투자자문 

82 마이트리㈜ 

83 더채움투자자문 

84 중경투자자문 

85 인베스트위드 

86 미국국세청 

(Internal Revenue 

Service, 

IRS) 

미국 원천소득 과세 증빙 제

출 

성명, 생년월일, 주소,  

연락처, SSN or ITIN, FTIN, 

소득금액, 소득의 종류,  

원천징수금액 및 기타 IRS 

요청 자료 

거래종료일로부터 

5년 

87 더원 세무법인 해외주식 양도 소득세, 

세무신고대행 서비스 

성명, 고유식별정보, 주소, 

계좌번호, 해외주식 거래내역, 

연락처 

금융거래  

종료시까지 88 조이택스 세무법인 

89 STC 세무법인 

90 한경 세무법인 

91 세무법인 가치 

92 세무법인 여솔 

93 다림 세무회계 

94 세무법인 안국글로택스 

95 나이스평가정보 연체정보 및 신용도 평가 등 주민등록번호 등 고유식별

정보, 미수(채권)발생정보, 

연체정도 등 신용도판단정보, 

대출 등 신용거래정보,  

공공정보 등 

기관이 준수하여야 

하는 관련 법령상

의 보존기간을 따

름 

96 한국신용정보원 

97 KCB 연체정보 및 신용도 평가 등, 

이상거래 탐지 등 금융사고 

방지 및 관련 모형 등의 개

발 위한 정보 수신 

98 전국은행연합회 금융기관의 연금 상품 한도 주민등록번호 등  기관이 준수하여야 
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No 업체명 정보제공목적 제공정보 보유·이용 기간 

확인 고유식별정보 하는 관련 법령상

의 보존기간을 따

름 

99 해외거래소 

(ICE, CME, EUREX, NYSE, 

HKEX 등) 해외중개기관 

(FCM 등) 해외감독당국 

(SFC, CSRC, CFTC, BaFin 

등) 

해외 주식 또는 파생 상품 

거래에 따른 해외 거래소 등

의 자료 요청 

성명, 국적, 주소, 계좌번호, 

거래정보, 고유식별정보 

(주민등록번호 제외) 등 

거래종료일로부터 

5년 

100 네이버파이낸셜 주식회사 네이버 페이 포인트 적립  

서비스 제휴 

계좌번호 끝 네자리,  

포인트 적립 정보 

회원 유지 시까지 

101 ㈜KB국민카드 리브메이트 제휴계좌 잔고 

및 거래내역 정보와 포인트 

적립을 위한 정보 제공 

계좌번호, 잔고 및  

거래내역, 포인트 적립 정보 

회원 유지 시까지 

102 ㈜BGF리테일 포켓CU 제휴계좌로 주식 및 

금융상품 등 거래에 따른 포

인트 적립을 위한 정보제공 

멤버ID, 포인트 적립 정보 회원 유지 시까지 

103 SK플래닛 Syrup 제휴계좌의 주식 및  

금융상품 거래에 따른 포인

트 적립 

제휴계좌 개설 및 발급상태 

확인, 잔고, 거래내역, 포인트 

적립내역 조회 

성명, CI, 고객엔티티 ID, 

계좌ID, 계좌번호,  

계좌유형, 총자산, 잔고,  

예수금, 평가손익, 수익률, 

보유종목, 거래금액,  

거래내역, 결제일자, 포인

트 적립액, 신규 구분 

회원 탈퇴 및 제휴 

계좌 폐쇄시 까지 

104 삼성카드 카드 심사를 위한 고객정보 

활용·평가 

CI값, 총자산, 6개월 평균자산, 

금융소득금액 

동의일로부터  

카드 심사 완료 시

까지 

105 삼성카드 모니모 서비스 이용 

- 가입내역 조회, 정보성 컨

텐츠 제공 등 모니모를 통한 

삼성증권 서비스 제공 

모니모고객관리번호,  

삼성증권 고객여부,  

온라인거래약정여부 

 

동의일로부터  

모니모 회원 탈회

일까지 

 

106 삼성생명 상품·서비스 안내 및 이용 권

유를 위한 제공 

본인확인 결과값(CI, DI),  

모니모고객관리번호, 직업, 

동의일로부터 2년

까지 또는 동의 철107 삼성화재 
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No 업체명 정보제공목적 제공정보 보유·이용 기간 

108 삼성카드 ① 삼성카드, 삼성생명, 삼성

화재, 삼성증권 각 사가 기 

보유중인 개인(신용)정보를 

결합하여 고객정보관리, 고

객통계 및 분석 

② ①의 결과를 활용하여 삼

성카드, 삼성생명, 삼성화재, 

삼성증권 각 사에서 제공하

는 상품∙서비스 안내 및 이

용 권유 

③ ①의 결과를 활용하여 삼

성카드, 삼성생명, 삼성화재, 

삼성증권 각 사에서 제공하

는 편의사항(사은품∙경품, 할

인쿠폰 등) 안내 

④ ①의 결과를 활용하여 삼

성카드, 삼성생명, 삼성화재, 

삼성증권 각 사의 상품∙서비

스 연구 개발 

삼성증권 임직원여부, 선택

동의철회여부, 선택동의철

회일, 평가금액, 예수금, 

(CMA, 국내주식, 해외주식, 

주식형펀드, 부동산펀드, 

채권형펀드, 채권, ELS, 

Wrap, 연금저축, IRP) 보유

잔고, 대출일자, 대출금액, 

대출잔고, 공모주청약종목

수, 공모주청약금액, 주식

매수금액, 주식매도금액, 

펀드매수금액, 펀드매도금

액, 채권매수금액, 채권매

도금액, 주식매매일수, 주

식매매건수, 미수동결금액, 

반대매매금액, 삼성증권 서

비스등급, 관리영업직원유

무, 거래지점명, 투자성향 

 

회시까지 

109 금융결제원 및 오픈뱅킹 

공동업무 참여 금융회사 

오픈뱅킹 서비스 처리(고객 

서비스 신청내역 전달) 

성명, 생년월일, 휴대전화

번호, 이메일, CI, 계좌번호 

거래종료일로부터 

5년 

110 두나무 국내상장주식, 비상장주식 

정보제공 플랫폼 업무제휴 

예수금, 보유종목명,  

종목별 보유수량, 매수단가 

회원 유지 시까지 

111 KT 무빙 주소변경 서비스(주소변경 

서비스를 신청한 고객의 정

보를 삼성증권에 제공하고, 

변경 결과를 고객에게 안내

해주는 서비스) 

성명, CI, 이메일, 휴대폰 

번호, 주소, 전화번호 

금융거래  

종료시까지 

112 한국거래소(KRX) 금현물 계좌개설 및 거래에 

따른 이상거래 감리, 세금계

산서 발급 업무 

성명, 주소, 휴대폰번호,  

전화번호, 이메일, 국내거

소신고번호, 계좌번호,  

금시장 관련 거래 내역 

금융거래  

종료시까지 

113 국세청 금융거래  

종료시까지 

114 와이어바알리 해외 소액송금 서비스 성명, 영문명, 고객ID,  

온라인서비스ID, 국적,  

생년월일, 연락처,  

계좌번호, 잔고 

금융거래  

종료시까지 

115 한화투자증권 신기술사업조합 성명, 투자금액, 대리인 정

보(성명, 생년월일, 연락처, 

금융거래  

종료시까지 
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관계) 

116 한국예탁결제원 KDR종목 배당금 지급 시 제

한세율 적용 

영문명, 영문주소, 거주국

코드, 마이넘버(거주국가 

일본 限) 

종목별  

제출마감일 후 5년 

117 빗썸코리아 디지털 자산 시세/잔고 조회 

서비스 

CI값 즉시파기 

118 소셜인베스팅랩㈜ ‘커피하우스’ 앱 내 계좌연결 

및 주식거래 서비스 이용을 

위한 정보 제공 

성명, CI(개인식별정보), 계

좌ID, 고객엔티티ID, 계좌번

호, 계좌유형, 총자산, 예수

금, 주문가능금액, 출금가

능금액, 미수금, 보유종목, 

보유잔고, 주식평가금액, 

계좌 손익, 수익률, 거래내

역, 주문내역, 체결내역 

커피하우스 계좌 

연결 해지 시까지 
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위탁업체 현황 

 

당사는 서비스 향상 및 원활한 계약사항의 이행 등을 위하여 개인정보 처리업무를 외부 전문업체에 일부 위탁하고 있

으며 당사가 개인정보 처리를 위탁하고 있는 수탁사는 다음과 같습니다.  

No 업체명 위탁업무내용 위탁처리 개인정보 담당자 정보 

1 비알엔케이 자동화기기(CD/ATM) 입출금 

및 잔고조회 

성명, 계좌번호 디지털지원팀 

02-2020-8898 2 에이티엠플러스 

3 효성티앤에스 

4 한국전자금융 

5 한네트 

6 코리아세븐 

7 삼성SDS 펌뱅킹서비스(자동이체 등)  

중계 

성명, 계좌번호, 생년월일 디지털지원팀 

02-2020-8898 8 쿠콘 

9 하이픈코퍼레이션 

10 토스페이먼츠 

11 SK㈜ 

12 헥토파이낸셜 

13 트랜스코스모스코리아 랩서비스 운용보고서 발송,  

월말잔고 및 거래내역 발송, 

지점 DM 발송 

성명, 주소, 계좌번호, 거래내역, 

잔고 

감사팀 

02-2020-7948 

14 A&D신용정보 채권추심 성명, 주민등록번호, 주소, 연락

처, 계좌번호, 미수금잔고, 거래

내역 

채널솔루션지원팀 

02-2020-7732 

15 나라신용정보 재산조회 성명, 주민등록번호, 주소, 연락

처, 계좌번호, 미수금잔고, 거래

내역 

채널솔루션지원팀 

02-2020-7732 

16 통인안전보관 문서보관 성명, 주민등록번호, 계좌번호, 

주소, 연락처, 

금융거래내역 

총무팀 

02-2020-7162 

17 SK 엠앤서비스(주) 모바일 기프트 발송 핸드폰 번호 연금마케팅팀 

02-2020-4587 

18 KT alpha 디지털영업추진팀 

02-2020-8983 

19 우정사업본부 은행연계계좌 개설 계좌번호 디지털시너지팀 

02-2020-8897 20 새마을금고 

21 국민은행 

22 NH농협은행 

23 우리은행 

24 기업은행 
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No 업체명 위탁업무내용 위탁처리 개인정보 담당자 정보 

25 SC은행 

26 씨티은행 

27 부산은행 

28 경남은행 

29 광주은행 

30 대구은행 

31 카카오뱅크 

32 케이뱅크 

33 토스뱅크 

34 하나은행 은행연계계좌 및  

외화예금연계계좌 개설 

계좌번호 디지털시너지팀 

02-2020-8897 35 신한은행 

36 타미마케팅 POP Honors Club 전용 콜센

터 운영 및 기프트 배송 서

비스(상품전달) 

성명, 고객ID, 주소, 핸드폰 번호, 

생년월일 

마케팅전략팀 

02-2020-7168 

37 앰엔와이즈 문자메시지 전송 핸드폰 번호 업무개발팀 

02-3278-4648 38 인포뱅크 

39 BGF네트웍스 

40 엠티에스 

41 세종텔레콤 

42 SK브로드밴드㈜ 

43 삼성 SDS 전산운영관리 성명, 주민등록번호, 계좌번호, 

주소, 연락처, 거래내역 

정보전략팀 

02-3278-4043 

클라우드 환경 운영/관리,  

과금/정산, 보안관제 등 통합

MSP 업무 일체 

주민등록번호, 외국인등록번호, 

여권번호 , 성명,  

생년월일, 성별, 국적, CI값, 휴대

폰번호, 전화번호,  

주소, 이메일주소 

정보전략팀 

02-3278-4043 

44 코스콤 전자금융거래 사기 이용 계

좌 지급정지 

본인계좌 일괄 지급정지 

성명, 계좌번호, 거래내역, 휴대폰

번호, 생년월일, 주소 등 

패밀리센터 

02-6230-3912 

개인신용정보 전송요구권에 

따른 거점중계기관 이용 

계좌번호, 거래내역, 연금계좌 

정보, IRP조회정보 등 

디지털혁신팀 

02-2020-8877 

45 한국예탁결제원 퇴직연금업무 관리서비스 이용  연금전략팀 

02-2040-4555 

46 메타엠 인바운드콜 응대 성명, 주민등록번호, 계좌번호, 

주소, 연락처 

패밀리센터 

02-6230-3912 

금융상품 불완전판매 녹취

점검 

성명, 연락처, 계좌번호, 상담 내

용 녹취정보 

컴플라이언스운영팀 

02-2020-8307 
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No 업체명 위탁업무내용 위탁처리 개인정보 담당자 정보 

47 위보스 방카슈랑스 시스템 운영 성명, 실명확인번호, 계좌번호, 

주소, 연락처 

상품운용개발팀 

02-3278-4247 

48 나이스평가정보 실명확인을 위한 실명번호 

대체 키값 발급 

주민등록번호 또는  

외국인등록번호 

정보전략팀 

02-3278-4121 

연계정보(CI값) 변환 서비스 

제공 

주민등록번호 디지털혁신팀 

02-2020-8877 

49 콜게이트 통화관련 화면 서비스 

(Visual ARS 등) 

핸드폰 번호 패밀리센터 

02-6230-3912 

50 SCI평가정보 휴대폰 본인확인 이름, 주민등록번호(생년월일, 

성별), 휴대폰번호 

연금전략팀 

02-2040-4541 

연계정보(CI값) 변환 서비스 

제공 

주민등록번호 디지털혁신팀 

02-2020-8877 

51 한국모바일인증 휴대폰 본인확인 성명, 생년월일, 성별, 핸드폰 번

호 

채널개발팀 

02-3278-4335 

52 ㈜멀티캠퍼스 포럼운영 성명, 생년월일, 휴대폰번호, 이

메일, 회사명, 직위 

법인컨설팅팀 

02-2020-6734 

온라인 IR 서비스 성명, 생년월일, 전화번호, 이메

일, 회사명, 직위 

53 다날 본인인증 성명, 휴대폰번호, 생년월일, 성

별 

채널개발팀 

02-3278-4335 

54 다츠 온라인 마케팅 경품 처리 

대행 

성명, 주민등록번호(5만원 이상 

경품 대상 한정), 휴대폰번호, 주

소, 계좌번호 

미디어전략팀 

02-2020-7442 

55 베스핀글로벌 DW 데이터서버 클라우드 

서비스 운영 

주민등록번호, 외국인등록번호, 

여권번호, 성명, 생년월일, 성별, 

국적, CI값, 휴대폰번호, 전화번

호, 주소, 이메일주소 

정보전략팀 

02-3278-4491 

56 연합인포맥스 실전투자대회 운영 필명, 주식거래내역, 잔고, 예수

금, 성별, 연령, 주소 

디지털영업추진팀 

02-2020-8969 

57 컴플업 방문판매 프로세스 녹취 

점검 

성명, 연락처, 주소, 투자성향, 

계좌번호, 상담내용 녹취정보, 

컴플라인언스 

운영팀 

02-2020-8307 

58 법무법인 지온 기한이익상실 발생한 사업

장 등 관련 소송(지급명령 

포함) 위임 

성명, 휴대폰번호, 주소, 이메일, 

금융기관별 계좌정보, 대출관련 

거래정보 일체, 재산정보 

부동산PF3팀 

02-2020-6972 

59 소셜인베스팅랩㈜ 온라인 마케팅 및 이벤트 경

품 처리 대행 

성명, 휴대폰번호, 계좌번호, 거

래내역 

디지털시너지팀 

02-2020-8930 
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No 업체명 위탁업무내용 위탁처리 개인정보 담당자 정보 

60 법무법인 태평양 미수채권 가압류 등 업무대

행 

성명, 휴대폰번호, 주소, 이메일, 

잔고, 주민번호 

채널솔루션지원팀 

02-2020-7732 

61 법무사 김효영 사무소 미수채권 가압류 등 업무대

행 

성명, 휴대폰번호, 주소, 이메일, 

잔고, 주민번호  

채널솔루션지원팀 

02-2020-7732 

62 한솔인티큐브㈜ 전산운영 관리 성명, 주민등록번호, 계좌번호 

주소, 연락처, 거래내역, 녹취 

자산관리개발팀 

02-3278-4260 

63 대홍기획 쮸토피아 인스타그램 채널 

운영 및 경품 발송 

성명, 휴대폰번호, 주민등록번

호, 주소, 이메일, SNS계정명 

마케팅전략팀 

02-2020-7865 

64 오픈익스체인지 온라인 컨퍼런스 플랫폼 구

축 및 운영 

성별, 성명, 소속, 직책, 이메일, 

전화번호, 선호언어 

GM CRM팀 

02-2020-7479 

65 DADE 디지털 마케팅 대행 (이벤트 

운영 등) 

성명, 휴대폰번호 미디어전략팀 

02-2020-7442 
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재위탁 현황 

 

당사의 개인정보 처리에 대한 재위탁 현황은 다음과 같습니다.  

NO 수탁 업체명 NO 재수탁 업체 재위탁 업무 

1 효성티앤에스 1 NHCMS 장애, 현금수송, 민원 처리 

2 코리아세븐 2 롯데정보통신 자동화기기(CD/ATM) 관련 장애업무 처리 및 상담 

3 토스페이먼츠 3 미디어로그 자금관리서비스(CMS) 서비스의 기술 관리 

4 A&D신용정보 4 빌포스트 우편 발송 

5 KT alpha 5 ㈜케이티 모바일쿠폰 문자발송 

6 ㈜케이티아이에스 모바일쿠폰 VOC 상담 대응 업무 

7 ㈜케이티디에스 모바일쿠폰 문자 발송 

6 타미마케팅 8 알디 삼성증권 HONORS 서비스 전산관리 

9 가비양 23년 삼성증권 VIP 서비스 가비양 원두 정기구독, 

가비양 드립백 5박스 세트 

10 호텔신라 삼성증권 한우 기프트 배송 (고객 아웃콜, 배송) 

11 KT알파 모바일 쿠폰(기프티콘) 발송 

12 ㈜하나투어 삼성증권 VIP 제휴 서비스_여행 패키지 상품 지

원/예약 

13 파라다이스호텔 부산 호텔 멤버십 팩 발송 

14 리움미술관 멤버십 팩 발송 

15 삼성웰스토리 삼성증권 HONORS 기프트 발송 (한우, 과일, 가전, 기타) 

16 그라운드케이 의전 서비스, 공항의전, 골프수행기사, 골프의전, 

수행기사 

17 사회복지공동모금회 삼성증권 HONORS 포인트를 이용한 기부, 기부

금영수증 발행 정보 등록 및 연말정산을 위한 국

세청 기부내역자료 제출 

18 쇼골프 삼성증권 HONORS_주중라운딩, 퍼스널라이프케

어서비스_라운딩 부킹대행 

19 예술의전당 멤버십 팩 발송 

20 호텔신라 호텔 멤버십팩 발송 

7 앰엔와이즈 21 다우기술 문자 메시지 전송 

8 BGF네트웍스 22 젬택 문자메시지 발송 중계(2016.10.01 ~/ 1년 단위로 

계약 자동 갱신) 

9 ㈜멀티캠퍼스 23 슈어엠주식회사 문자메시지 발송 시스템 제공  

10 소셜인베스팅랩㈜ 24 ㈜티아이커머스 주식지급 

11 한솔인티큐브㈜ 25 ㈜NHN다이퀘스트 전산운영 시스템 내 솔루션 운영 

26 ㈜인우기술 전산운영 시스템 내 솔루션 운영 

27 샌드박스 전산운영 시스템 내 솔루션 운영 

28 이포비즈 전산운영 시스템 내 솔루션 운영 
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NO 수탁 업체명 NO 재수탁 업체 재위탁 업무 

12 삼성SDS 29 미라콤아이앤씨 전산운영관리 

30 펜타크리드 전산운영관리 

13 대홍기획 31 ㈜스틱인터랙티브 쮸토피아 인스타그램 채널 운영 및 경품 발송 

14 한국예탁결제원 32 금융결제원 미청구 퇴직연금 조회 

15 DADE 33 KT알파 모바일 쿠폰(기프티콘) 발송 

 


